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El0szo

A munkaerd-piaci igények valtozasaval a szakképzésnek olyan képzéseket, ol-
yan oktatast kell nyujtania, mely képzések és tudasok “piacképesek” és amelyek
el6segitik a fiatalok készségeinek, képességeinek fejlesztését és ezaltal lehet6séget
biztositanak a munkaerd6-piacra valé beilleszkekdéshez.

A fiatalkori munkanélkiliség az egyik legnyomasztobb kihivas, amivel az eurdpai
munkaerdpiacoknak manapsag szembeslulniik kell. Az Eurostat 2014. December 28-
an kozzétett jelentése szerint az Eurdpai Unidban 4,96 millio foére tehetd a 25 év alatti
munkanélkili személyek szama, ami 21.4 %-os fiatalkori munkanélkiliségi aranyt
jelent.

Mik6zben rengeteg fiatal hidaba kutat allas vagy gyakornoki pozicié utan, az Ures
alldsok gyakran nem toéltédnek be, mert a munkaaddk azon panaszkodnak, hogy nem
talalnak megfeleld fiatal jelolteket. Ennek okai abban keresenddk, hogy sok palyakezdd
nincs tisztaban a cégek alapveté miikodésével, illetve nem rendelkezik elég magas
kompetencidkkal. Andreas Schleicher, a PISA teszt koordinatora (Eurdpa kiilonb6z6
orszagaiban és szektoraiban dolgozé szamos munkaadoval és munkaerépiaci szakem-
berrel egyetértésben) észrevette, hogy egy allasinterju felvételi folyamataban donto
szempontok - mint a szocialis, a tanuldsi és a kommunikacidés kompetencidk - azok,
amik a leginkabb hidnyoznak a fiatal munkakeres6kbdl. Az iskoldk lathatélag nem
képesek eléggé fejleszteni a fiatalok ezen készségeit.

Ez a probléma kodz6s eurdpai kihivas, melynek megoldasara nemzetek koz-
ti 0sszefogdsara van szikség. Méginkabb, mivel Eurdpa kilénb6zo régioi kozott e
tekintetben nagy a megosztottsag: mig léteznek orszagok, ahol viszonylag alacso-
ny a fiatalkori munkanélkiliség aranya (példaul: Németorszagban 7.2%, Danidban
10.1%), addig mas orszagok ezen mutatéi nagyon magasak (mint: Spanyolorszag-
ban 49.6%, Lengyelorszagban 21.7%, Magyarorszagon 19.3%) - az Eurostat 2015.
aprilisaban kiadott munkanélkiliségi statisztikakat tartalmazo jelentése szerint (lasd:
csatolmanyként). Ezen a helyzeten Ggy tudunk javitani, amennyiben egyitt tudunk
mukodni, tanulunk egymastdl és atadjuk egymasnak a mar mikddo, bevett gyakor-
latokat.

Jelen projekt erre a problémara nyujt megoldast azaltal, hogy kifejleszt egy atfogo,
nem-formalis tréning programot, mely a késObbiekben hozzasegiti a résztvevoket a
nemzetkozileg elismert EBC*L (European Business Competence Licence) tanusitvany
megszerzéséhez. Fiatal allaskeresdk — kilonds tekintettel tarsadalmi vagy gazdasa-
gi szempontbol hatranyos helyzet( fiatalok - szamara kinal alapvet6 gazdasagi is-
mereteket és olyan kulcskompetencidkat, melyek a munkaerdpiacra vald belépést
sikeressé teszik, szinkronban a KC 1,3,4,5,6,7 Eurdpai Kézosség Kulcskompetenciak
Keretmegallapodasaval.
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A tanterv célja

Az ENTRE-YOU-t a fent emlitett problémara adott valaszként hoztuk létre és célja,
hogy fiatal munkanélkili személyeknek nyujtson segitséget abban, hogy sikeresen
léphessenek be a munkaerbpiacra. A cél elérése érdekében ezen Tréninganyagon
kivlil szamos egyéb szellemi terméket alkottunk partnereinkkel, koztiik egy trén-
ing oktatasi anyag gydjteményt (Training KIT) és egy KépzG6i Kézikonyvet (Trainer’s
Manual)

Az ENTRE-YOU tréninganyaga bazisul szolgal a tovabbfejlesztett ENTRE-YOU Tan-
tervanak, ami a késObbiekben egy tréninganyagokbdl allé gylijtemény részét képezi
€10 tréningekhez, illetve olyan e-tanulasi (online) tartalmakhoz, melyek elérhet6sége
megkonnyiti az egyéni tanulast és a csapatmunkat.
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A tanterv altalanos oktatasi-modszertani
megkodzelitésének leirasa

Ez a tréninganyag a tervezett ENTRE-YOU tréning program alapdokumentuma.

Oktatasi megkozelités — Mit szeretnénk (elérni)?

Az ENTRE-YOU tréning program alapozé oktatasi program, amelyben a fiatalok
megismerhetik, melyek a munkaerdpiacra vald belépés kovetelményei és olyan képes-
ségeket fejleszthetnek, melyek segitik Oket az allaskeresés folyamataban.

Ennek értelmében az ENTRE-YOU tréning program a kovetkez6 négy f6 célt
fogalmazza meg:

1. Az (6n)motivacio és az (6n)tevékenykedés novelése a fiatalok kozott,

2. Megtapasztalni, milyen vallalkozéi szemmel tekinteni az életlinkre és a minket
korllvevo vilagra,

3. Alapvet6 szocialis készségek fejlesztése és
4. Alapvetd gazdasagi ismeretek elsajatitasa.

A specifikus célok - melyeket a “tanuldsi célok” listajaban fogalmaztunk meg - a
fo célok elérését hivatottak erdsiteni.

Rendelkezésre bocsatunk egy kilonb6z6 anyagokbdl allé valogatast, mely
megengedi, hogy a tréningcsomagot mindig az adott célcsoport sziikségleteinek
megfelelden lehessen Osszeallitani és testre szabni. Ez a facilitatorokat segité do-
kumentumokat tartalmazza, mint példaul torténeteket, Ujsagcikkek alapjan készult
esettanulmanyokat, szerepjatékokat, csoportos feladatokat vagy onértékelési mod-
szereket.
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Mddszertani megkdzelités — Hogyan szeretnénk (elérni)?

Az elsO és legfontosabb jellegzetessége az ENTRE-YOU tréninganyaganak, hogy
klénb6z6 tanulasi mddszertanokat vegyit, értve ezalatt az él6 (osztalytermi) oktatas
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Igy tehat az ENTRE-YOU tréninganyaganak jellege:

e résztvevo-fokuszu (figyelembe veszi az adott célcsoport szlkségleteit:
hatranyos helyzet( fiatalok, akiknek nehézséget okoz a munkakeresés, talan életiik
elsé allasat probaljak megszerezni)

o élet-, cselekvés-, teljesitmény- és média-orientdlt, irott anyagok minimalis
hasznalata, a csoport iskolazottsagi szintjétdl fliggben

Szervezeti struktira - Hogyan valdsitjuk meg?

Az ENTRE-YOU tréninganyagat ugy terveztiik, hogy kénnyen megvaldsithatd
legyen barmely jelenlegi, fiatalokkal foglalkozé oktatasi intézmény szamara. Ennek
betartasa végett a tréninganyagot az alabbi szabalyok alapjan készitettiik:

e A kurzus idotartamat tekintve 5 modulbdl all, ez 4 modul tanulasra és 1 pro-
jekt-modulra osztddik.

e A tanulas kilonbdz6 moddokon torténik, magaba foglal csoportos munkat,
egyéni munkat (6nértékelés), szerepjatékokat, interjukat stb.

e A 4 tanulasi modul ugy lett felépitve, hogy a résztvevok mind klasszikus, “osz-
talytermi” tréningen, mind online tréningen tanuljanak.

e Az 5. modul célja az el6z6 4 modul megszerzett tuddsanak és tapasztalatanak
0sszegzése.

e Ez a modul (5.) arra fog szolgalni, hogy a résztvevok a tudasukat egy olyan
konkrét projekt vagy tevékenység megvaldsitasara hasznaljak, amit el szeretnének
érni. Egy valo életbeli helyzet hivatott szimulalni.

e Az ENTRE-YOU tréninganyaganak tanulasi céljait négy részre bontottuk, hogy
illeszkedjen a szervezeti strukturaba.

e A rugalmassag megengedése érdekében az ENTRE-YOU kurzusat 60-90 perces
modulokra oszottuk.
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e Az ENTRE-YOU kurzusa alatt a résztvevoknek vallalkozdi szemlélettel kell majd
feladatokat megoldaniuk (csoportban és/vagy egyénileg)

A projekt keretein belll 6ssze fogunk allitani egy kilén a trénereknek szl ré-
szletes kézikdnyvet az ENTRE-YOU tréninganyagarol.

EBC*L Life Management tanusitvanyhoz valé koétédés

Az Egységes Eurdpai Gazdasagi Oklevél (EBC*L) tobb, mint egy évtizede Eurdpa
vezetd tanusitvanyrendszere az lzleti kompetenciak terliletén. Az ENTRE-YOU kur-
zusat elvégz6 résztvevOk az oktatas soran olyan inputokat kapnak (tudds és kész-
ségek terén), melyek megalapozzak szamunkra az EBC*L Life Management tanu-
sitvany megszerzését a jovoben.

Az ENTRE-YOU projekt célja, hogy 6sszekdsse a projekt eredményét a felallitott
EBC*L tanusitvany rendszerrel a kdvetkez6 harom okbdl kifolydlag:

e Az EBC*L-lel valé kapcsolat ndveli az ENTRE-YOU mar létez6 tréninganyaganak
hozzaadott értékét.

e A lehetdség, hogy a résztvevok, akik a tanulasi folyamatukat az ENTRE-YOUral
kezdik, tovabb képezhessék magukat és szert tehessenek egy nemzetkdzileg elismert
oklevélre, motivald eréként hat a fiatal, hatranyos helyzet(i munkakeresdékre.

e Egy Erasmus+ projekt 6sszekapcsoldsa egy mar létezd tréning infrastruk-
turaval fenntarthatdbba és piacképesebbé teszi az elért eredményeket.

Ezen okoknal fogva az ENTRE-YOU tréninganyaganak célja, hogy kozvetlenl
kapcsoldédjon az “EBC*L Life Management” tanusitvanyhoz. EBC*L Life Management
egy harom részbdl allé oklevél, mely a kovetkez6 modulokat foglalja magaba:

e “Gazdasagi gondolkodas”,
e “Gazdasagi tervezés” és
e “Szocialis készségek és egyéni erdsségek”

Az ENTRE-YOU tananyagat ugy allitottuk 6ssze, hogy a résztvevék szamara vila-
gos, egyszer( és alapvet0 informaciot, illetve tudasanyagot nyuUjtson (tudas- és kész-
ségfejlesztés) az EBC*L Life Management oklevél megszerzéséhez. Az ENTRE-YOU
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tanuldsi céljait is ugy fogalmaztuk meg, hogy az EBC*L Life Management témaiba
kezdd szinten vezetjik be a hallgatdésagot.

Nehézségét tekintve az ENTRE-YOU tananyaga az EBC*L Life Managementhez
képest alacsonyabb, azonban Ugy gondoljuk, hogy tréninglink az oklevél megszerzé-
sének elso |épésévé valhat- és minden Ut egy els6 Iépéssel kezdddik, nemdebar?

10
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A 100 tanulasi cél jegyzéke

7

I. RESZ

Cél: Novelni a motivacidt és a nyitottsagot a proaktivitas felé

W R NGO R WNRE

=
e

11.

12.
13.
14,
15.

16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.

Pozitiv tanulasi folyamat kialakitasa

Onmegerdsités és kitartas (képesnek lenni befejezni a kurzust és nem feladni)
Az onértékelés fontossaganak megértése

Megérteni az dnértékelés lényegét (elkezdeni gondolkozni 6nmagunkrol)

A személyes célok fogalmanak megértése

Hajlanddsag személyes célok felallitasara

Pozitiv attit(id kialakitdsa a munka/foglalkoztatottsag felé

Kivancsisag ndvelése munkalehet6ségek irant

Hajlanddsag egyéni lehetdségek felismerésére (kilso6)

Személyes érdekek felismerése (tevékenységek/szakteriletek, amik érdekel-
nek, amiket szivesen csinalnék)

Tisztaban lenni a személyes sziikségletekkel, amiket el8szor ki kell elégiteni ah-
hoz, hogy jol érezziik magunkat (“belsd”)

A “kockazat” kifejezés definialasa

Felismerni a cselekvéssel jard kockazatot

Felismerni a nem cselekvéssel jaré kockazatot.

Hajlanddsag (j dolgok kiprébalasara (kockazatvallalas, csokkenteni a hibazastol
valo félelmet)

A motivacio fogalmanak megértése

Elismerni a motivacié fontossagat

Kilénb6z6 mddok megismerése dnmagunk motivalasara

Az dnjutalmazas eldnyeinek és jotékony hatdsanak megértése

Az dnbizalom fontossaganak megértése

Olyan technikakkal kipréobalasa, melyek segitségével fejleszthetd az énbizalom
Magabiztosabbnak lenni

11
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II. RESZ

Cél: “Vedd kezedbe az életed iranyitasat!”

23.
24,

25.

26.
27.
28.
29.

30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44,
45,

46.
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Kllonbségtétel rovidtavu és hosszutavu gondolkodas kdzott

Megérteni a hosszutavu kilatasok és a rovidtava cselekedetek kdzotti kapcsola-
tot és dsszefliggéseket

Felismerni, hogy mikor érdemes a révid- és mikor a hosszutavu tervekre/kila-
tasokra fékuszalni a kurzus alatt

Felismerni és beazonositani a hidnyzé tudast és képességeket

Személyes fejlédési terlletek definialasa

Megérteni, hogyan kapcsoldodnak 0ssze egymassal a tervek, a célok és a tettek
Ismerni a tervezés folyamatanak alaplépéseit, beleértve az egyéni koltségek
megtervezését

Kis Iépésekben vald gondolkodas elsajatitasa

Eszrevenni, hogy a kis 1épések, milyen messzire vezethetnek

Cselekvés eldtti dontéshozatal

A “fokusz” kifejezés definialasa

Prioritasok definidlasa (az életben).

A “siker” definidlasa (mit jelent neklink egyénileg)

Tudatositani, hogy a siker mindenki szamara mast jelent

Megérteni a “forgatokonyvek” fogalmat

Forgatokonyv stratégidakkal gondolkozni

Megérteni a mondast, miszerint “Ahol egy ajtd bezarul, ott kinyilik egy ablak”
Tanulni a sajat hibainkbdl és tapaztalatainkbdl

Tanulni kilénb6z6 helyzetekbdl

Tanulni mas emberektdl (példaképek)

A tanulasi folyamat eredményeire és pozitiv aspektusaira fokuszalni
Felismerni annak a fontossagat, hogy életlink végéig folytassuk a tanulast.
Megtanulni, mit jelent felel6sségteljes embernek lenni és feleldsségteljesen
viselkedni

Megérteni, miért fontos, hogy vallaljuk a felel6sséget a dontéseinkért
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47.

48.
49,
50.

Felismerni, milyen el6nyokkel jar, amikor felel0sséget vallalunk és kezlinkbe
vesszik a sajat életlinket

Megérteni a “munka-élet” egyensuly Iényegét

Felismerni a stresszes helyzeteket

Megérteni a stresszkezelés alapelemeit

III. RESZ

Cél: Kifejleszteni alapvetd tarsasagi készségeket

51.
52.
53.
54.
55.
56.
57.
58.
59.
60.
61.
62.
63.
64.
65.
66.
67.
68.

69.
70.

Onmagunk bemutatéasa

A kommunikacié fogalmanak megértése

A kommunikacids csatorna koncepcidjanak megértése

Megérteni az (izenet a kommunikacids folyamatban betoltott szerepét
Megérteni a résztvevok koncepcidjat a kommunikacié folyamataban

A formalis kommunikacio fogalmanak megértése

Az informalis kommunikacié fogalmanak megértése

A szoébeli kommunikacio szerepének és elveinek megértése

Megérteni a mobiltelefon munkahelyi hasznalatanak szabalyait

Tudni kilénbséget tenni egy munkahelyi és egy maganbeszélgetés kozott
Az irott kommunikacié szerepének és elveinek megértése kiilonb6z06 helyzetekben
Kilonb6z0 stilusu és tipusu irott Gzenetek kozti klilonbségtétel
Onéletrajz-szerkesztés

Megérteni, mit jelent kapcsolati halokat kiépiteni

A prezentacidkészités és —elb6adas fontos Iépéseinek ismerete

Megérteni a testbeszéd kiilénbdzd szituacidkban betdltott szerepét
Megérteni, milyen kovetkezmeényekkel jar a ruhavalasztasunk

Megérteni, miért fontos betartani az elvart megjelenést és személyes higiéniat a
munkahelyen

Megérteni, miért fontos 6nbizalmat gy/(jteni

Megérteni, miért fontos masokat tisztelni

13
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71.
72.
73.
74.
75.
76.
77.

78.

79.

80.

Stratégiak feldllitdsa a masokkal vald kapcsolatteremtésre, ismerkedésre
Megérteni, miért fontos segitséget kérni

Tudni, hogy kihez fordulhatunk segitségért

Megérteni, miért fontos elfogadni, ha valaki segitséget ajanl

Megérteni, miért fontos, hogy segitséget nyljtsunk

Megérteni, miért fontos aktivan hallgatni

Olyan stratégiak kiprébalasa, melyek segitségével proaktiv médon kozelithetlink
meg problémakat

Olyan stratégiak kiprébalasa, melyek segitségével fennfigyelem egy feladat vég-
zése kozben

Olyan stratégiak kiprobalasa, melyek segitségével egy csoporton belll kiilénb6z6
szerepeket jatszhatunk el

Olyan stratégiak kiprobalasa, melyek segitségével egy feladatot kiilonb6zd
nézépontokbdl kozelithetlink meg

IV. RESZ

Cél: Alapszint( Uzleti tudast szerezni

81.

82.
83.
84.

85.
86.

87.
88.
89.
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Megérteni, melyek a munkaadd elvarasai az Uj alkalmazottak felé /beleértve az
Illemkddexet - 6ltozkodés, munkaid6, szabadnapok tervezése/.

Atlatni a szervezeti strukturat és tudni, ki az illetékes személy a kiszemelt allasnal
Megérteni, hogy néz ki egy allasajanlat

Felmérni, hogy a sajat tudasunk, képességeink és elvarasaink illeszkednek-e a
hirdetett allasajanlathoz

A munkavallalassal jaré feleldsségek fontossaganak megértése

Megérteni, miért fontos tudni, hogy ki a killénb6z6 munkakoérdk és feladatok
feleldse a munkahelyen

Sajat munkafolyamat ismerete és a feladatkdrok elmagyarazasa

Megérteni a kilénb6z0 tipusi munkahelyi kapcsolatok viszonyat

Ismerni a cégen belilli kozosségi feleldsségvallalashoz kapcsolddd kotelezett-
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90.

91.

92.

93.

94.

95.

96.

97.

98.

99.

ségeket és feladatokat (szelektiv hulladékgydjtés, mlianyagbdl készilt termékek
mell6zése, torédni a kollégakkal és az lgyfelekkel, torédni az Uzlettarsakkal)
Megérteni és tiszteletben tartani a munkahelyi (professzionalis) és a maganéleti
viselkedés kozti kilonbséget (munkahelyi kommunikacio, szabalyok betartasa)
Megérteni, hogy a munkaheyi elGirasokat és eljarasokat tiszteletben kell tartani
Alkalmazni az Uzleti kommunikacid szabalyait (telefonos és e-mailes kommunikacio)
Részt venni az egyéni teljesitményt és eredményeket értékel6 beszélgetésen (be-
mutatni és kiértékelni az egyéni munkat, kérdezni félreértett informacid esetén,
beszélni a munkahelyi nehézségekrol)

Megérteni, mit jelent egy feladat hatékony elvégzése (id6ben kész, eléri az elvart
eredményeket etc.)

A személyes célok és a karriercélok kozti egyensuly fontossaganak megértése
A hatékony id6kezelés elveinek megértése - (irott feladatok hasznalata, fontossagi
sorrend allitasa, hasonld feladatok egy helyre csoportositasa, egy feladatra koncen-
tralni, amig be nincs fejezve etc.)

Alkalmazni a “tennivalodk listajat” napi feladatok elvégzésére

Fontossagi sorrend felallitdsa munkahelyi feladatokhoz (slirgés-nem siirgds, illetve
fontos-kevésbé fontos skala alapjan)

Sajat idébeosztasunk megtervezése (megbecsiilve a kilénbdzo feladatok elvégzé-
sére szilikséges idot)

100. Sajat feladatainkhoz és szerepeinkhez mérten megfeleld napi rutin kialakitasa

15



Erasmus+

-\'/
/\

NTRE YO

Entrepreneurial Mindset for Young Disadvantaged Jobseekers

www.entreyou.eu
www.facebook.com/entreyou/

* *

A projekt az Eurdpai Unio
tdmogatdasaval valésul meg



	Előszó
	A tanterv célja
	A tanterv általános oktatási-módszertani 
	megközelítésének leírása
	A 100 tanulási cél jegyzéke

